
 1

सहम5त भनकेो के हो? 

 

पिरचय 
  
समान अवसर स5म5त(ईओसी) सवधैा5नक सņा हो र यसल ेभदेभाव 5बŕ�को 5नयमलाई ं ं
uबö गनP काम गदHछ । अवधैा5नक भदेभाव 5aयाकलापबाट वा उ6æडनबाट असôĸु 
İ5³हŖलाई हङक�को भदेभाव 5बŕ�को काननुल ेईओसीमाफH त सहयोग 6लनका ला5ग 
म�त पयुाHउछ । ईओसीबाट İव7ņत गिरएको उजरुी u5aयाबाट यो कायH गिरŬछ ँ
।  
 
 

उजरुी uणाली 
  
उजरुी uणालीको उ�ेŶय दईु प/बीच रहकेो 5बवादलाई समझदारीबाट समाधान गन ुH हो। 
5नयमअनसुार उजरुी 5बËेद नहनु ेअवņासĕ समझदारीमा īाउनका 5न7űत अनसुöान 
गन ुH जŖरी हŬुछ । 
 
 कुन अवņामा उजरुी 5बËेद गनH स5कŬछ भ÷ ेकुराको अवņाहŖबारेमा काननुल े
बणHन गदHछ। कुन ैप5न उजरुीलाई 5बËेद गदाH 5नकै सावधानीपवूHक उजरुीकताH र जवाफदेही 
प/को अ5धकारलाई ñानमा राखरे गिरŬछ । 
 
 ईओसील ेअनसुöान गदाH र समŸयाको 5नधान गनH ŏतŬo र 5नŷप/ भ5ूमका 5नवाHह 
गन ुH पदHछ ।ईओसील ेउजरुीको कुन ैप5न प/का 5न7űत काम गदUन।  तयŅ ैगरी 
कुन ैप5न उजरुीउपर फैसला गनP काम ईओसीको होइन र यो काम अदालतको हो । 

 
5नधान सहम5त को उ�ेŶय भनकेो 5ब6भ÷ प/हŖलाई एकठाउमा ँ īाएर 5ववाद वा 
असमझदारीलाई सŴुझाउन ेउपायको खोजी गन ुH हो ।  
सहम5त u5aयाल ेदबु ैप/लाई एउटा साझा सहम5तमा īाई 5ववादबाट म³ु पान P को6शस 
गदHछ।   सहम5त u5aयामा दबु ैप/ल ेआŮनो 5बचार राÁ ेअवसर पाउन ेभएकाल े
दबु ैप/ल ेएकअकाHको अवņाको बारेमा राyोसगँ बÛु ेमौका uाŭत गदHछन ्।जसल े
गदाH  İवहारगत पिरवतHनको अवसर uा7ŭतका 5न7űत कुन ैप5न प/का बारेमा रहकेो 
गलत बझुाई, गलत माøता वा सचूनालाई हटाउन ेअवसर uाŭत गदHछन ्। सहम5त 
u5aयामा भलेा गिरएका सचूनाहŖ गोþ रा6खŬछन ्र अदालती कारबाहीका 5न7űत प5न 
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उपलĈ गराइदनै । 
 
सहम5त पणू HŖपमा नाफा 5वमखु कायH हो । दबु ैप/ समझदारीमा पगुपेिछ ती दईु 
प/हŖल ेसहम5तमा हŅा/र गदHछन ्जनु काननुीŖपल ेबा5धएको हŬुछ ।  
यो समझदारी 5ब6भ÷ 5क6समको हनु सµछ जŅ:ै /मायाचना, नी5त तथा कायHहŖमा 
पिरवतHन, कायH प�तीको स5म/ा, पनु: कथन, 5वãीय समायोजन इéा5द । 
 

काननुी सहायता 
य5द समझदारी u5aया सफल हनु नसकेमा उजरुी काननुी सहायताका 5न7űत ईओसीमा 
पशे गनH स5कŬछ । सहायताका 5न7űत गिरएका सब ै5नवदेनहŖमा5थ ईओसीको काननुी 
र उजरुी स5म5तबाट कारबाही गिरŬछ । 
 
 

सहम5तका बारेमा 
 
सहम5त के हो त? 
  
सहम5तल े5ब6भ÷ प/हŖलाई 5नē u5aयाबाट समझदारीमा आउन म�त गदHछ: 
  
 --समŸयाहŖ प5हचान गनP र यथाथH तथा अवņाहŖबारे जानकारी हा6सल गनP 
 --समŸयाका बारेमा छलफल गनP 
  
 --सब ैप/हŖको आवŶयकता बÛु े
  
 --आपसी समझदारीबाट 7ŏकायH सűझौता गनP 
 
 

सहम5तका फाइदाहŖ के के हनु? 
 
  
  
 --सहम5त 5न:शěु सवेा हो 
  
 --अदालती कारबाहीभŬदा छोटो समय खचPर परूा गनH स5कŬछ 
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 --कुन ैİ5³लाई अनावŶयक 5म5डयामा īाउन ेकायHबाट म³ु छ 
  
 --अदालती कारबाहीभŬदा कम औपचािरक छ 
  
 --यो अİवसा5यक कायH हो 
 
 
  

मलै ेसहम5तको 5न7űत अनरुोध गनH सřछ ुत? 
 
  
 --साधारणतया, ईओसील ेएउटा अनसुöान u5aया अपनाउछ र सहम5तमा पयुाHउन े

वा 5बËेद गनP भ÷ ेकुराको 5नणHय गदHछ। 
  
 --आवŶयकताअनसुार, ईओसील ेउजरुी u5aया चरणको uारĔमा न ै5ववादलाई 

सहम5तमा īाउन ेuयå गदHछ । u5aयागत Ŗपमा भ÷ ुपदाH यसलाई "uार7Ĕक 
सहम5त" का ŕपमा बÛु स5कŬछ । 

  
 --कुन ैप5न प/ल ेअनसुöानको अ7ôम अवņाभŬदा प5हल ेन ैसहम5तमा आउन े
इËा uकट गरेमा ईओसील ेअकX प/को सहम5त 6लएर "uार7Ĕक सहम5त" को uयå 
गदHछ । 
 
  
म सहम5तमा कसरी जान सřछ ुत? 
  
 --आŮनो कुरा जाहरे गनH तयार रहनहुोस ्र तपाƠको समŸया र आवŶयकताका 

बारेमा वणHन गन ुHहोस ्। 
  
 --अकX प/को कुराहŖ प5न स÷ुका ला5ग तयार हनुहुोस ्। 
   
यŅो u5aयाका 5न7űत आवŶयकताअनसुार साथी वा वक;ललाई īाउन स¶हुŬुछ तर 

यसका ला5ग हामीलाई यसको बारेमा पवूHजानकारी गराउनहुोस ्ताक; हामी अकX 
प/को सहम5त 6लन सकơ । 

 

य5द अकX प/ सहमत नभएमा तपाƠल ेसाथी वा वक;ललाई सहम5त बठैकमा बोलाउन 
स¶हु÷ु ।  य�पी, तपाƠल ेīाएको İ5³ अकX कोठामा राÁ स¶हुŬुछ 
जसल ेगदाH आवŶयक परेमा तपाƠ उसगँ छलफल गनH स¶ ुहनुछे । 
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 --तपाƠल ेअप/ेा गरेका सभाİ पिरणामहŖलाई सहज ŕपमा 6लनहुोस ्ं  
  
 --यी सभाİ पिरणामहŖमा5थ छलफल गनH तयार रहनहुोस ्ं  
 
 
  

सहम5त बठैकमा मलै ेके गन ुH पदHछ? 
  
तपाƠल े5नē तिरकाल ेस5aय सहभा5गता जनाउन ुपदHछ: 
  
 --तपाƠको म�ुाका बारेमा ŉĸ Ŗपमा वणHन गरेर 
  
 --छलफल भइरहकेो 5वषयमा ŉĸ नभएमा uĵ गरेर 
  
 --अकX प/को राय सनुरे 
 - 
 --5ववाद समाधानका 5न7űत 5वकĦहŖ uदान गरेर 
  
 --अ7ô सűझौतासĕ पÆुका 5न7űत आवŶयक म�त गरेर 
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सहम5त अ5धकारीहŖको को हनु ्? 
  
 --ईओसीमा रहन े सहम5त अ5धकारीहŖ 5ब6भ÷ 5क6समका /oेबाट आएका 

İ5³ëहŖ हनु ् 
  
 --5तनीहŖको ता6लम 5नय5मत Ŗपमा अ�ाव5धक गिरएको हŬुछ 
  
 --5तनीहŖ 5नŷप/, ŏतŬo र प/पात5व5हन हनु जŖरी हŬुछ 
 
 
 
सहम5तमा 5तनीहŖल ेकŅो भ5ूमका 5नवाHह गदHछन ्? 
  
5तनीहŖको भ5ूमका यस uकारको हŬुछ:  
  
 --सबजैनालाई समŸयाको बारेमा वणHन गनP अवसरको uाŭत छ छैन éसको वातावरण 

6सजHना गराउन े
  
 --अकाHल ेभनकेो कुरा स÷ुका 5न7űत सब ैİ5³लाई uोìाहन गनP 
  
 --उपलĈ सब ैसचूनाहŖ ŉĸ र उपयोगी छन ्भ÷ ेकुराको य5कन गनP  
  
 --uéकेलाई म�ुाको बारेमा छलफल गनH र समझदारीका 5न7űत काम गनH uोìाहन 

गनP 
  
 --सब ैİ5³लाई 5नŷप/Ŗपमा İवहार गनP 
  
 --कुन ैप5न प/को गोपनीयतामा5थ सĕान गनP 
 
 

5तनीहŖल ेमलाई कसरी म�त गदHछन ्? 
  
5नē तिरकाबाट म�त गदHछन:् 
  
 --5ववादका कारणका Ŗपमा रहकेा 5वषयहŖमा छलफल गनH सब ैप/का यथाथH 

जानकारीहŖ साटासाट गराउन ेउ�ेŶयल े5वकास गिरएका uĵहŖ सोधरे  
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 --समाधानका 5न7űत 5वकĦहŖ 6सजHना र परी/ण गरेर 
  
 --सब ैप/को इËाअनसुार समाधान सűझौता 5वकास गरेर र पिरणामलाई अ6भलखे 

गरेर 
 
 
  
सहम5तकारल ेमलै ेभनकेा सब ैकुरालाई गोþ राŚला त? 
  
हो, सहम5त u5aयामा जĕा गिरएका र वणHन गिरएका सब ैकुराहŖ गोþ रा6खŬछन ्
र ती कुरालाई अदालती u5aयामा uयोग गिरदनै । 
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मलै ेसमाधानका 5न7űत कŅा शतHहŖ आdह गनH सřछ ुत ? 
  
  शतHहŖ 5ववादको uकृ5तमा 5नभHर गदHछ ।सामाøत:  उजरुीको अवņा 6सजHना भएको 

अवņाको 5वपिरत हनु सµछ ।उदाहरणका ला5ग, य5द एक İ5³लाई नोकरीबाट 
बरखाŅ गिरएको छ भन ेउसल ेसोही काम पनु: गन ुH पाउन ेशतH राÁ सµछ 
।éŅ ैगरी कसलै ेगरेको व5ृत 5वकास वा ņानाôरण(सŖवा) को अनरुोध अ7ŏकार 
गिरएको छ भन ेéसको  5न7űत शतH राÁ सµछन ्। य5द ता6लम को uŅाव 
अ7ŏकार गिरएको छ भन ेसहम5तको aममा éसलाई शतHका Ŗपमा राखरे कुरा 
गनH स5कŬछ ।   

 
अø सभाİ शतHहŖ यस uकार हनु सµछन ्ं : 
  
 --/मायाचना पo 
  
 --समाव अवसर नी5तको uéाभतुी 
  
 --5वãीय समाधान 
  
 --भौ5तक पहुचँको 5नमाHण, इéा5द । 
 
  
सहम5त सűझौता काननुीŖपमा बा5धएको हŬुछ त ? 
  
हो, सहम5त दईु प/बीचको सűझौता भएकाल ेयो काननुी माøता uाŭत हŬुछ । 
 
 
 सहम5त सफल हनु नसकेको खŧडमा के हŬुछ ? 
 
 सहम5त सफल हनु नसकेमा, 5नवदेकल ेसावHज5नक म�ुा दायर गनH काननुी सहायताका 

5न7űत ईओसीमा 5नवदेन पशे गनH सµछ ।  
 काननुी सहायताको śयारेŬटी भन ेगिरदनै । 

 
 5नवदेकल ेउजरुी u5aयाबाट पार गरेर सहम5त हनु नसकेको uमाण सा5वत गनH 
नसµासĕ ईओसील ेकाननुी सहायताका 5न7űत 5नवदेनमा5थ कारबाही अगा5ड 
बढाउन सµनै ।  
éस 5क6समका अवņाहŖमा काननुी सहायता 5दन उपय³ु दे6खएमा गनH प5न 
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सµछ । 
 
  
काननुबमो6जम 5नē अवņामा काननुी सहायता uदान गिरŬछ: 
  
 --उ³ म�ुाल े5व5धमा5थ uĵ6चú खडा गरेमा वा 
  
 --थप नगिरएको म�ुालाई दरखाŅवालाल ेकारबाही अगा5ड बढाउन ेअप/ेाका  ला5ग 

जवाफदेही य5द कारण5व5हन भएमा 
 
  
मलै ेनागिरक कारबाही ŏतŬo Ŗपमा सņापन गनH पाउछुं ? 
   
असôĸु İ5³ल ेजन कारबाही ŏतŬo Ŗपमा गनH पाउछ ।ँ  
 
 
कहाबँाट म�त 6लन स5कŬछ? 
 
 तपाƠलाई ईओसील ेसहयोग गनPछ । "डीडीओ र १ “" , एसडीओ र १", 

“ एफएसडीओ र १" जŅा भदेभाव काननुसűबöी श6ै/क सामdीहŖ उपलĈ छन ्
। éŅ ैगरी यौ5नक उæीडनमा "तपाƠका अ5धकार थाहा पाउनहुोस"्, गभHधारण 
भदेभाव र अø सामdी प5न उपलĈ छन ्।   

 
 
हामीलाई भţेनका ला5ग: ht t p wwweoc orghk:// . . .  मा जानहुोस ्। 
 

पoाचार गनP ठेगाना यसuकार रहकेो छ: 

Equal Opport uni t i es Commi ssi on   
19 F Ci t ypl aza Thr/ ,  ee 
14 Tai koo Wan Road    
Tai koo Shi ng Hong Kong ,   
Tel  2511 8211:   
Fax 2511 8142:   
 
Websi t e ht t p wwweoc orghk: :// . . .  
 

sharonyu
文字方塊
Equal Opportunities Commission16/F., 41 Heung Yip Road,Wong Chuk Hang, Hong Kong

sharonyu
文字方塊
Website: http://www.eoc.org.hk




