
ਈਕਵਲ ਆਪਰਿਟਊਨਟੀਜ਼ ਕਿਮਸ਼ਨ ਦਾ ਿਨਜੱੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕਤੱਰ ਕਰਨ ਦਾ ਿਬਆਨ ਅਤੇ ਿਨਜੱਤਾ 
ਨੀਤੀ ਦਾ ਿਬਆਨ (“ਿਬਆਨ”) 

ਅਸ  ਿਨੱਜੀ ਡਾਟਾ (ਿਨੱਜਤਾ) ਆਰਡੀਨਸ (Cap 486, ਹਾਂਗ ਕਾਗਂ ਦ ੇਕਾਨੰੂਨ) ("PD(P)O") ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੀ 
ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਦੀ ਸਹੁੰ ਲਦ ੇਹਾ।ਂ ਅਿਜਹਾ ਕਰਦ ੇਸਮ ਅਸ  ਤਰਕਸੰਗਤ ਿਵਹਾਰਕ ਕਦਮਾਂ ਨੰੂ ਉਠਾਵਾਂਗ ੇਤਾਂ ਜ ੋ
ਸੁਰੱਿਖਆ ਅਤ ੇਗੋਪਨੀਯਤਾ ਦ ੇਲੋੜ ਦ ੇਮਾਨਕਾਂ ਦ ੇਨਾਲ ਸਾਡ ੇਸਾਰ ੇਸਟਾਫ਼ ਮਬਰਾਂ ਦੁਆਰਾ PD(P)O ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਨੰੂ 
ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਇਆ ਜਾ ਸਕ।ੇ 

ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕਤੱਰ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਵਰਤ 

ਅਸ  ਤੁਹਾਡ ੇਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ (''ਿਨੱਜੀ ਡਾਟਾ'') ਨੰੂ ਤੁਹਾਡ ੇਦੁਆਰਾ ਪੁੱਛਿਗੱਛ ਜਾਂ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਨ, 
ਈਕਵਲ ਆਪਰਿਟਊਨਟੀਜ਼ ਕਿਮਸ਼ਨ (ਈ ਓ ਸੀ) ਕੋਲ ਦਰਖਾਸਤਾ ਂਦਾਖਲ ਕਰਨ ਸਮ, ਸਾਡੇ ਸਮਾਗਮਾਂ ਿਵਚ ਭਾਗ 
ਲੈਣ ਸਮ ਜਾਂ ਸਾਡ ੇਨਾਲ ਗੱਲਬਾਤ ਕਰਨ ਸਮ ਇਕੱਤਰ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਾਂ। ਜ ੇਲੋੜ ਦਾ ਿਨੱਜੀ ਡਾਟਾ ਪਦਾਨ ਨਹ  ਕੀਤਾ 
ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਸ  ਤੁਹਾਡੀ ਪੁੱਛਿਗੱਛ, ਿਸ਼ਕਾਇਤਾ ਂਉ ਪਰ ਕਾਰਵਾਈ ਨਾ ਕਰ ਸਕੀਏ ਜਾਂ ਤੁਹਾਨੂ ੰਸੇਵਾਵਾ ਂ
ਪਦਾਨ ਕਰਨੀਆਂ ਜਾਰੀ ਨਾ ਰਖੱ ਸਕੀਏ। 

ਅਸ  ਸਮ-ਸਮ ਹੇਠ ਿਲਖ ੇਮਕਸਦਾਂ ਿਵਚ ਿਕਸੇ ਦ ੇਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਿਨੱਜੀ ਡਾਟਾ ਦੀ ਵਰਤ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਾਂ: 

ਓ. ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਕੀਤੀ ਗਈ ਪੁੱਛਿਗੱਛ ਅਤ ੇਿਸ਼ਕਾਇਤਾ ਂ'ਤ ੇਕਾਰਵਾਈ ਅਤ ੇਫਾਲੋ-ਅੱਪ ਕਰਨਾ; 
ਅ. ਸਾਡ ੇਿਕਸੇ ਤਰਾਂ ਦ ੇਵੈਧਾਿਨਕ ਕੰਮਾਂ ਨੰੂ ਕਰਨ ਲਈ;  
ਈ. ਸਾਡੀ ਸੇਵਾ ਦ ੇਵਰਤਕਾਰਾਂ ਦੀਆਂ ਜ਼ਰੂਰਤਾਂ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਿਵਚ ਸੁਧਾਰ  

   ਅਤ ੇਮਾਨੀਟਿਰੰਗ ਲਈ;  
ਸ. ਸੇਵਾ ਿਵਚ ਸੁਧਾਰਾਂ ਲਈ ਖੋਜ ਕਰਨ ਵਾਸਤੇ;  
ਹ. ਿਕਸੇ ਦਾਅਵੇ ਦ ੇਸਬੰਧ ਿਵਚ ਈ ਓ ਸੀ (EOC) ਬੀਮਾਕਰਤਾ ਨੰੂ ਸੂਿਚਤ ਕਰਨ ਲਈ ਜਾਂ ਿਕਸੇ  
    ਦਾਅਵੇ ਦਾ ਬਚਾਅਪੱਖ ਰੱਖਣ ਲਈ ਿਜੱਥ ੇਿਕ ਤੁਸ  ਇਕ ਿਧਰ ਵੱਜ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ;  
ਕ. ਸਾਡੀਆਂ ਹੋਰ ਸੇਵਾਵਾ ਂਦ ੇਸਬਧੰ ਿਵਚ ਤੁਹਾਨੂ ੰਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤ ੇਸਮੱਗਰੀਆਂ ਭੇਜਣਾ (ਤੁਹਾਡੀ  
    ਸਿਹਮਤੀ ਦ ੇਅਧੀਨ);  
ਖ. ਿਨਯਾਮਕ ਜਾਂ ਹੋਰ ਅਥਾਰਟੀਆਂ ਦੁਆਰਾ ਜਾਰੀ ਕੀਤੇ ਗਏ ਿਕਸ ੇਤਰਾਂ ਦ ੇਕਾਨੰੂਨਾਂ, ਿਨਯਮਾਂ ਜਾਂ  
    ਿਦਸ਼ਾ-ਿਨਰਦੇਸ਼ਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨੀ;  
ਗ. ਤੁਹਾਡ ੇਦੁਆਰਾ ਸਿਹਮਤੀ ਿਦਤੱੇ ਗਏ ਹੋਰ ਮਕਸਦ; ਅਤ ੇ 
ਘ.  ਉ ਪਰੋਕਤ ਿਵਚ ਿਕਸੇ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਮਕਸਦ।  

ਤੁਹਾਡੇ ਿਨੱਜੀ ਡੇਟਾ ਨੰੂ ਓਨਾ ਸਮਾ ਂਹੀ ਰੱਿਖਆ ਜਾਵੇਗਾ, ਿਜੰਨਾ ਸਮਾ ਂਿਜਸ ਉਦੇਸ਼ (ਿਕਸੇ ਿਸੱਧ ੇਸਬੰਧਤ ਉਦੇਸ਼ ਦ ੇਸਮੇਤ) 
ਲਈ ਡੇਟਾ ਵਰਿਤਆ ਜਾ ਿਰਹਾ ਹ,ੈ ਉਸਨੰੂ ਪੂਰਾ ਨਹ  ਕਰ ਿਲਆ ਜਾਂਦਾ। 

ਕੁਕੀਜ਼ ਦੀ ਵਰਤ 

ਜਦ ਤੁਸ  ਸਾਡੀ ਸਾਇਟ 'ਤ ੇਿਵਿਜ਼ਟ ਕਰਦ ੇਹੋ, ਅਸ  ਤੁਹਾਡੀ ਿਵਿਜ਼ਟ ਨੰੂ ਕੇਵਲ ਇਕ ''ਿਹੱਟ'' ਵੱਜ ਿਰਕਾਰਡ ਕਰਦ ੇ
ਹਾਂ ਅਤ ੇਤੁਹਾਡ ੇਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਿਕਸੇ ਤਰਾਂ ਦੀ ਿਨੱਜੀ ਤੌਰ 'ਤ ੇਪਛਾਣਯੋਗ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਇਕਤੱਰ ਨਹ  ਕਰਦ ੇ
ਹਾਂ। ਦੂਜ ੇਪਾਸੇ ''ਕੁਕੀਜ਼'' ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਕੰਿਪਊਟਰ ਦ ੇਵੈਬ ਬਰਾਊਜ਼ਰ ਿਵਚ ਸਟੋਰ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ, ਜ ੇਤੁਸ  ਇਸ ਫੰਕਸ਼ਨ 
ਨੰੂ ਸਮਰੱਥ ਕੀਤਾ ਹੋਇਆ ਹੈ। ਇਕ ''ਕੁਕੀ'' ਇਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹੁੰਦੀ ਹੈ ਜ ੋ ਤੁਹਾਡ ੇਦੁਆਰਾ ਵੈਬਸਾਇਟ ਨੰੂ ਬਰਾਊਜ਼ 
ਕਰਿਦਆਂ ਉਸ ਵੈਬਸਾਇਟ ਦੁਆਰਾ ਭੇਜੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। ਇਹ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਪਾਥਿਮਕਤਾਵਾ ਂ ਨੰੂ ਿਰਕਾਰਡ ਕਰਦੀ ਹੈ ਅਤ ੇ
ਤੁਹਾਡ ੇਵੈਬ ਬਰਾਊਜ਼ਰ ਿਵਚ ਸਟਰੋ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। ਅਸ  ਤੁਹਾਡੇ ਿਨੱਜੀ ਡਾਟਾ ਨੰੂ ਇਕੱਤਰ ਕਰਨ ਲਈ ਕੁਕੀਜ਼ ਦੀ 
ਵਰਤ ਨਹ  ਕਰਾਂਗੇ। ਤੁਸ  ਆਪਣੇ ਵੈਬ ਬਰਾਊਜ਼ਰ 'ਤ ੇਕੁਕੀਜ਼ ਨੰੂ ਅਸਮਰੱਥ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ, ਪਰ ਜ ੇਤੁਸ  ਕੁਕੀਜ਼ ਨੰੂ 



ਅਸਮਰੱਥ ਕਰਦ ੇਹੋ ਤਾਂ ਤੁਸ  ਸਾਡੀ ਵੈਬਸਾਇਟ ਉ ਪਰ ਿਦੱਤੀਆ ਂਗਈਆਂ ਕੁਝ ਖਾਸ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾਵਾਂ ਦੀ ਵਰਤ ਨਹ  ਕਰ 
ਸਕੋਗ,ੇ ਿਜਵ ਿਕ ਪਿਹਲ ਿਦੱਤੀ ਜਾਦਂੀ ਭਾਸ਼ਾ ਨੰੂ ਚੁਣਨਾ। 

ਡਾਟਾ ਦੀ ਸੁਰਿੱਖਆ ਅਤੇ ਖਲੁਾਸਾ 

ਅਸ  ਸਾਰ ੇਿਨੱਜੀ ਡਾਟਾ ਨੰੂ ਗੁਪਤ ਰੱਖਦੇ ਹਾਂ ਪਰ ਉ ਪਰ ਦੱਸੇ ਗਏ ਮੰਤਵਾਂ ਲਈਿਵਅਕਤੀਆਂ ਦੀਆਂ ਹੇਠ ਿਲਖੀਆਂ 
ਸ਼ੇਣੀਆ ਂ(ਚਾਹੇ ਹਾਂਗ ਕਾਂਗ ਦ ੇਅੰਦਰ ਹੋਣ ਜਾਂ ਬਾਹਰ) ਨੰੂ ਿਨੱਜੀ ਡਾਟਾ ਪਗਟ ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ ਜਾਂ ਤਬਾਦਲਾ ਕਰ ਸਕਦ ੇ
ਹਾਂ; 

ਓ.  ਈ ਓ ਸੀ (EOC) ਦੁਆਰਾ ਪਦਾਨ ਕੀਤੀਆ ਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦ ੇ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਿਸ਼ਕਾਇਤ(ਤਾਂ), 
ਪੁੱਛਿਗੱਛ(ਛਾਂ), ਦਰਖਾਸਤ(ਤਾਂ) ਅਤ ੇਬੇਨਤੀ(ਆਂ) ਦ ੇਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਿਕਸੇ ਤਰਾਂ ਦੀਆਂ ਿਧਰਾਂ;  

ਅ.  ਕਾਨੰੂਨੀ ਸਲਾਹਕਾਰ ਅਤ ੇਸਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਲਏ ਗਏ ਿਕਸੇ ਤਰਾ ਂਦ ੇਪੇਸ਼ੇਵਰ ਸਲਾਹਕਾਰ; ਿਜਵ  ਿਕ  ਖੋਜ  

ਸਲਾਹਕਾਰ  ਅਤੇ  ਏਜੰਟ  

ਈ.  ਉਨਾਂ ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਿਜਨਾਂ ਕੋਲ ਅਸ  ਿਨਯਾਮਕ, ਜਾਂ ਹੋਰ ਅਥਾਿਰਟੀਆਂ ਜਾਂ ਕਾਨੰੂਨ ਲਾਗ ੂਕਰਨ ਵਾਲੀ  

ਏਜੰਸੀ ਜਾਂ ਿਕਸ ੇਅਦਾਲਤ ਜਾ ਂਿਕਸੇ ਿਨਆਂਇਕ ਸੰਸਥਾ ਦੁਆਰਾ ਜਾਰੀ ਕੀਤੇ ਗਏ ਿਕਸ ੇਤਰਾ ਂਦ ੇ  ਕਾਨੰੂਨਾਂ, ਿਨਯਮਾਂ 
ਜਾਂ ਿਦਸ਼ਾ-ਿਨਰਦੇਸ਼ਾਂ ਦ ੇਅਧੀਨ ਿਨੱਜੀ ਡਾਟਾ ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਲਈ ਿਕਸੇ ਤਰਾਂ ਦੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਜਾਂ ਜ਼ਰੂਰਤਾਂ ਦ ੇ

ਅਧੀਨ ਹਾਂ; ਅਤ/ੇਜਾਂ  
ਸ.   ਉਨਾਂ ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਿਜਨਾਂ ਕੋਲ ਅਸ , ਸਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਿਕਸੇ ਤਰਾਂ ਦੀਆਂ ਗੈਰ ਕਾਨੰੂਨੀ  ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ  ਜਾ ਂ

ਸ਼ੱਕੀ ਗਤੀਿਵਧੀਆ ਂਦੀ ਰੋਕਥਾਮ ਜਾਂ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਦ ੇਲਈ ਲਾਗੂ ਕੀਤੀਆਂ ਿਕਸੇ ਤਰਾਂ ਦੀਆਂ ਨੀਤੀਆਂ ਅਤ ੇਉਪਾਵਾ ਂ
ਦ ੇਅਧੀਨ ਿਨੱਜੀ ਡਾਟਾ ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹਾਂ।  

ਦੂਜੀਆ ਂਵਬੈਸਾਇਟਾਂ ਨੂ ੰਿਲਕੰ 

ਤੁਹਾਡੀ ਸਿੁਵਧਾ ਲਈ ਅਸ  ਦੂਜੀਆਂ ਵੈਬਸਾਇਟਾਂ ਲਈ ਹਾਈਪਰਿਲੰਕ ਪਦਾਨ ਕਰਦ ੇਹਾਂ। ਿਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਨੋਟ ਕਰ,ੋ 
ਇਹ ਿਬਆਨ ਕੇਵਲ ਸਾਡੀ ਵੈਬਸਾਇਟ ਉ ਪਰ ਲਾਗ ੂਹੁੰਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਹੋਰ ਵੈਬਸਾਇਟਾਂ ਉ ਪਰ ਲਾਗ ੂਨਹ  ਹੁੰਦਾ ਹੈ। 

ਜ ੇਤੁਸ  ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਵੈਬਸਾਇਟ ਨਾਲ ਜੋੜਦ ੇਿਕਸੇ ਹਾਈਪਰਿਲੰਕ ਉ ਪਰ ਕਿਲਕ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਦੂਜੀ ਵੈਬਸਾਇਟ 'ਤ ੇ
ਡਾਟਾ ਿਨੱਜਤਾ ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਅਤ ੇਤੁਹਾਡਾ ਕੁਕੀਜ਼ ਦ ੇਸੰਪਰਕ ਿਵਚ ਆਉਣਾ ਸਾਡੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਨਹ  ਹ।ੈ ਤੁਹਾਨੂ ੰਸਬੰਧਤ 
ਵੈਬਸਾਇਟ ਦੀ ਿਨੱਜਤਾ ਨੀਤੀ ਅਤ ੇਅਿਭਆਸਾਂ ਨੰੂ ਦੇਖਣ ਦੀ ਸਲਾਹ ਿਦੱਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। 

ਿਨਜੱੀ ਡਾਟਾ ਦੀ ਵਰਤ ਅਤੇ ਸੁਧਾਈ 

PD(P)O ਦ ੇਅਧੀਨ, ਆਮ ਤੌਰ 'ਤ ੇਿਕਸੇ ਿਵਅਕਤੀ ਕੋਲ ਆਪਣੇ ਿਨੱਜੀ ਡਾਟਾ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਕਰਨ ਅਤ ੇਉਸਦੇ ਿਕਸੇ 
ਤਰਾਂ ਦ ੇਗਲਤ ਿਨੱਜੀ ਡਾਟਾ ਨੰੂ ਸਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਠੀਕ ਕਰਨ ਲਈ ਬਨੇਤੀ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੁੰਦਾ ਹੈ। ਿਨੱਜੀ ਡਾਟਾ 
ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਕਰਨ ਅਤ ੇਸੁਧਾਈ ਕਰਨ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਿਕਸੇ ਤਰਾਂ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਿਲਖਤ ਿਵਚ Equal Opportunities 
Commission, 16/F, 41 Heung Yip Road, Wong Chuk Hang, Hong Kong ਨੰੂ ਕੀਤੀ ਜਾਣੀ 
ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਅਤ ੇਹੇਠ ਿਲਖੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਿਵਚ ਿਕਸੇ ਨੰੂ ਸੰਬੋਿਧਤ ਕੀਤੀ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹ;ੈ 
 

ਓ. ਿਨਰਦੇਸ਼ਕ (ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਸੇਵਾਵਾਂ) ਜਾਂ ਮੁੱਖ ਕਾਨੰੂਨੀ ਸਲਾਹਕਾਰ ਕਲੋ, ਉਨਾਂ ਦ ੇਆਪਣੇ ਕਾਰਜ  
    ਖੇਤਰ ਿਵਚ ਉਨਾਂ ਿਵਚ ਿਕਸੇ ਦੁਆਰਾ ਰੱਖੇ ਗਏ ਿਨੱਜੀ ਡਾਟਾ ਦ ੇਸਬੰਧ ਿਵਚ;  

ਅ. ਿਨਰਦੇਸ਼ਕ, ਕਾਰਪੋਰੇਟ ਪਲਾਿਨੰਗ ਅਤ ੇਸੇਵਾਵਾਂ ਕੋਲ, ਬਾਕੀ ਦ ੇਹੋਰ ਿਰਕਾਰਡਾਂ ਿਵਚ ਰੱਖੇ ਗਏ  
    ਿਨੱਜੀ ਡਾਟਾ ਦ ੇਸਬੰਧ ਿਵਚ।  



ਵੇਰਿਵਆਂ ਦ ੇਲਈ ਿਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਸਾਡੀ ‘ਿਨੱਜਤਾ ਅਤ ੇਡਾਟਾ ਸੁਰੱਿਖਆ ਨੀਤੀ ਅਤ ੇਅਿਭਆਸ’ ਦੇਖੋ। 

ਸਾਡ ੇਕੋਲ, ਡਾਟਾ ਦੀ ਵਰਤ ਸਬੰਧੀ ਿਕਸੇ ਬੇਨਤੀ 'ਤ ੇਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਲਈ ਫੀਸ ਵਸੂਲਣ ਦਾ ਹੱਕ ਹ।ੈ 

 

ਇਹ ਿਬਆਨ ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਅਤ ੇ ਅਨੁਵਾਿਦਤ ਭਾਸ਼ਾਵਾ ਂ ਿਵਚ ਿਲਿਖਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। ਜ ੇ ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਅਤ ੇ ਅਨੁਵਾਦ ਕੀਤ ੇ
ਸੰਸਕਰਣਾਂ ਿਵਚ ਕੋਈ ਅੰਤਰ ਜਾਂ ਟਕਰਾਵ ਹੈ ਤਾਂ ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਸੰਸਕਰਣ ਲਾਗ ੂਹੋਏਗਾ। 

 

ਅਪੈਲ  2023 ਿਵਚ  ਸੋਿਧਆ 

 
 


