
คาํชีแ้จงการเกบ็ขอมูลสวนบคุคลและคําชี้แจงนโยบา
ยความเปนสวนตวั ("คําชี้แจง") 
ของคณะกรรมาธิการเพือ่ความเทาเทยีมทางโอกาส 
 
เราสัญญาวาจะปฏิบัติตามขอกําหนดของกฎหมายขอมูลสวนบุคคล 
(ความเปนสวนตัว) (Cap 486, กฎหมายของฮองกง) ("PD (P) O") 
ใ น ก า ร ทํ า เ ช น นั้ น 
เราจะดําเนินการตามข้ันตอนท่ีเหมาะสมเพื่อใหมั่นใจวามีการปฏิบัติตา
ม  PD (P) O 
โดยพนักงานของเราทุกคนตามมาตรฐานความปลอดภัยและการรักษา
ความลับที่กําหนด 

การรวบรวมและการใชขอมลู 

เร า อ า จ ร ว บ ร ว ม ข อ มู ล ส ว น บุ ค ค ล  ( "ข อ มู ล ส ว น บุ ค ค ล ") 
ที่ เ ก่ี ย วข อ งกั บ ท า น เมื่ อ ท าน ทํ าก าร ส อ บ ถ าม ห รื อ ร อ ง เรี ย น 
สงแบบฟอรมรองเรียนไปยังคณะกรรมาธิการเพื่อความเทาเทียมทางโ
อ ก า ส  (EOC) เ ข า ร ว ม ง า น ข อ ง เ ร า ห รื อ สื่ อ ส า ร กั บ เ ร า 
ห า ก ไ ม มี ก า ร ใ ห ข อ มู ล ส ว น บุ ค ค ล ที่ จํ า เ ป น 
เร า อ า จ ไ ม ส า ม า ร ถ ดํ า เนิ น ก า ร เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร ส อ บ ถ า ม 
การรองเรียนของทานหรือใหหรือดําเนินการตอเพื่อใหบริการแกทาน 
 

เราอาจใชขอมูลสวนบุคคลของทานเพื่อวัตถุประสงคดังตอไปนี้เปนครั้
งคราว: 
 

a. ดําเนินการ และติดตามตามขอสอบถามและรองเรียนของทาน 
b. ดําเนินการตามกฎหมาย 
c. การปรับปรุงและตรวจสอบบริการของเราเพื่อตอบสนองความตอ

งการของผูใชบริการของเรา 
d. ทําการสํารวจเพื่อปรับปรุงการบริการ 
e. แ จ ง ต อ ผู ป ร ะ กั น ข อ ง  EOC 

เก่ียวกับขอเรียกรองหรือแกตางขอเรียกรองที่ทานมีสวนเกี่ยวขอ
งในฐานะคูกรณ ี



f. ส ง ข อ มู ล แ ล ะ เอ ก ส า ร เ ก่ี ย ว กั บ บ ริ ก า ร อื่ น  ๆ  ข อ ง เร า 
(ข้ึนอยูกับความยินยอมของทาน) 

g. ป ฏิ บั ติ ต า ม ก ฎ ห ม า ย  ข อ บั ง คั บ 
หรือแนวทางปฏิบัติท่ีออกโดยหนวยงานซึ่งมีอํานาจควบคุมหรือ
หนวยงานอื่น ๆ 

h. วัตถุประสงคอื่น ๆ ท่ีทานเห็นชอบดวย และ 
i. วัตถุประสงคที่เก่ียวของกับขอใดขอหนึ่งขางตน 

 
ขอมูลสวนบุคคลของคุณจะไมถูกเก็บไวนานเกินความจําเปนสําหรับกา
รบรรลุวัตถุประสงค (รวมถึงวตัถุประสงคที่เก่ียวของโดยตรง) 
ของการใชขอมูล 

 

การใชคุกกี ้
เมื่อทานเขาชมเว็บไซตของเรา เราบันทึกการเขาชมของทานเปน 
"ฮิต" เทานั้นและจะไมเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลที่เก่ียวของกับทาน 
อ ย า ง ไ ร ก็ ต า ม  " คุ ก ก้ี " 
จ ะ ถู ก เก็ บ ไว ใน เว็ บ เบ ร าว เซ อ รข อ งค อ ม พิ ว เต อ ร ข อ งท า น 
ห า ก ท า น ไ ด เ ป ด ใ ช ง า น ฟ ง ก ชั่ น ดั ง ก ล า ว  " คุ ก ก้ี " 
เปนขอมูลชิ้นหนึ่งที่สงมาจากเว็บไซตในขณะที่ทานเรียกดูเว็บไซต 
คุกก้ีจะบันทึกความชอบของทานและเก็บไวในเว็บเบราวเซอรของทาน 
เร า จ ะ ไ ม ใ ช คุ ก ก้ี เพื่ อ ร ว บ ร ว ม ข อ มู ล ส ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท า น 
ทานสามารถปดการใชงานคุกกี้บนเว็บเบราวเซอรของทานได 
แ ต ถ า ท า น ป ด ก า ร ใ ช ง า น คุ ก ก้ี 
ทานอาจไมสามารถใชคุณสมบัติพิเศษบางอยางในเว็บไซตของเราได 
เชนการเลือกภาษาที่ตองการ 

ความปลอดภยัของขอมูลและการเปดเผย 

เ ร า เก็ บ รั ก ษ า ข อ มู ล ส ว น บุ ค ค ล ท้ั ง ห ม ด เ ป น ค ว า ม ลั บ 
แตอาจเปดเผยหรือถายโอนขอมูลสวนบุคคลไปยังบุคคลประเภทตอไป
นี้  ( ไ ม ว า ภ า ย ใ น ห รื อ ภ า ย น อ ก ฮ อ ง ก ง ) 
ตามวัตถุประสงคที่ระบุไวขางตน: 
 



a. หนวยงานที่เก่ียวของกับการรองเรียนของทาน การสอบถาม 
การย่ืนคํารอง และการรองขอใชบริการของ EOC 

b. ที่ปรึกษาดานกฎหมายและที่ปรึกษาท่ีเชี่ยวชาญอื่น ๆ เชน 
ที่ปรึกษาและตัวแทนดานการวิจัยที่เราใหมามีสวนรวม 

c. บุคคลทีก่ฎหมายหรือขอบังคับกําหนดวาเราตองเปดเผยขอมูลสว
น บุ ค ค ล ต า ม ก ฎ ห ม า ย 
ขอบังคับหรือแนวทางปฏิบัติที่ออกโดยหนวยงานที่มีอํานาจควบ
คุ ม  ห รื อ ห น ว ย ง า น อื่ น  ๆ 
หรือหนวยงานบังคับใชกฎหมายหรือศาลหรือองคกรตุลาการ 
และ/หรือ 

d. บุคคลที่เราตองเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามนโยบายและมาตรก
ารที่ดําเนินการโดยเราเพื่อปองกันหรือตรวจจับกิจกรรมท่ีผิดกฎ
หมายหรือกิจกรรมท่ีนาสงสัย 

ลิงคไปยงัเว็บไซตอืน่ ๆ 

เราไดเตรียมไฮเปอรลิงคไปยังเว็บไซตอ่ืน ๆ เพื่อความสะดวกของทาน 
โปรดทราบวาขอความนี้หมายถึงเว็บไซตของเราเทานั้นและไมไดครอ
บคลุมถึงเว็บไซตอื่น ๆ 

ห า ก ท า น ค ลิ ก ที่ ไ ฮ เ ป อ ร ลิ ง ค ไ ป ยั ง เ ว็ บ ไ ซ ต อื่ น  ๆ 
การปกปองความเปนสวนตัวของขอมูลและการเปดรับคุกกี้ในเว็บไซตอื่
น นั้ น ไ ม ไ ด เ ป น ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ข อ ง เ ร า 
ทานควรศึกษานโยบายความเปนสวนตัวและแนวทางปฏิบัติของเว็บไซ
ตที่เก่ียวของ 

การเขาถงึและแกไขขอมูลสวนบคุคล 

ภ า ย ใ ต  PD (P) O 
โดยทั่วไปบุคคลมีสิทธิ์รองขอการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลของเขาและข
อ ใ ห เร า แ ก ไ ข ข อ มู ล ส ว น บุ ค ค ล ที่ ไ ม ถู ก ต อ ง ข อ ง ต น ไ ด 
ก ารรอ งข อ การ เข า ถึ งข อมู ล ส วน บุ ค ค ล แ ละก ารแ ก ไข ใด  ๆ 
ควรทําเปนลายลักษณอักษรตอ Equal Opportunities Commission, 



16/F., 41 Heung Yip Road, Wong Chuk Hang, Hong Kong 
และสงถึงบุคคลตอไปนี้: 

a. ผู อํ า น ว ย ก า ร  ( บ ริ ก า ร ด า น ก า ร ร อ ง เ รี ย น ) 
หรือหัวหนาท่ีปรึกษาดานกฎหมายในสวนที่เก่ียวของกับขอมูลส
วนบุคคลท่ีจัดทําโดยพวกเขาในสวนงานที่เก่ียวของ 

b. ผู อํ า น ว ย ก า ร 
ฝายวางแผนองคกรและบริการที่เก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคลที่เ
ก็บไวในบันทึกอื่นๆ ท้ังหมด 

ดูรายละเอียดเพิม่เตมิไดที่ 
'นโยบายความเปนสวนตัวและการปกปองขอมูลและวิธีปฏิบัต'ิ 

เรามีสิทธิเ์รียกเก็บคาธรรมเนียมสําหรับการดําเนินการตามคําขอการเ
ขาถึงขอมูล 

 

คําชี้แจงนี้เขียนเปนภาษาอังกฤษและแปลเปนภาษาจีนและภาษาของช
นกลุมนอยอีกเกาภาษา 
หากมีความแตกตางหรือความขดัแยงระหวางภาษาอังกฤษและฉบับที่แ
ปลแลว ใหใชฉบับภาษาอังกฤษ 

 
 
แกไขเมื่อเดือนเมษายน 2023 


