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軟硬兼施
件件







「一對一指導員計劃」
• 為殘疾僱員配對一名同一部門指導員
• 快速融入公司文化

舉辦「手語班」
• 希望僱員與聾啞人士能作簡單的溝通
• 縮短距離，打破隔膜

舉辦「Towngas 共融日」
• 一系列體驗活動，包括全黑、輪椅、無聲體驗、
點字工作坊

• 讓同事感受不一樣的世界
• 讓同事深刻感受殘疾人士日常面對的挑戰
• 提升同事的同理心
• 促進企業的共融文化



ESG 培訓

家庭友善

彈性工作機會，如兼職、
在家工作及彈性工作時間，
如參與子女學校教師活動





Back-of-House

Cargo Lift

Back-of-House

LOBBY

G/F LOBBY



G/F LOBBY



G/F LOBBY

STAIRLIFT rising 3 steps (~500mm)
Difficulties:

Accelerate > Turn 90 degree > Stop

Permanent Ramp
Movable Ramp
Portable Climber



G/F LOBBY



G/F LOBBY

ESG WALL

RECYCLED WOOD

AHU with UV 
DISINFECTION



G/F LOBBY

Stairlift
vs
3 Steps

Automatic Door
vs
Manual Door

Projector Signage
Vs

Physical Signage



G/F LOBBY

Widened Turnstile

Disabled Lift Button

Queue Line Lighting
(BMS-controlled)
vs
Stanchion
(Manual-controlled)



G/F LOBBY



G/F LOBBY



TOILET

IOT Dashboard
- Toilet supplies monitoring
- Water leakage alarm
- IAQ monitoring



TOILET

Automatic Door Occupancy Signage

SMALL FEATURES

>>>>   BIG IMPACT!!!

Motor Sensor



WORKSPACE

Widened Entrance
Automatic Door

Adjustable Workstation

Clear Path

Accessible Workspace



MOTHER CARE ROOM & CLINIC

Mother Care Room

Clinic

EMPLOYEE 
WELLNESS



通達無障礙
社會發展的大趨勢

與時並進
為員工創造通達的工作環境

提高同事歸屬感
為公司廣納更多的人才

有人才
提升服務質素



THANK YOU
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