
คาํชีแ้จงการเก็บข้อมูลส่วนบุคคลและคาํชีแ้จงนโยบายความเป็นส่วนตัว ("คาํชีแ้จง") ของ

คณะกรรมาธิการเพ่ือความเท่าเทยีมทางโอกาส 
 
เราสญญาว่าจะปฏิบติตามขอกาหนดของกฎหมายขอ้มลสู ว่นบคุคล (ความเป็นสว่นตวั) (Cap 486, 

กฎหมายของฮ่องกง) ("PD (P) O") ในการทาเช่นนน เราจะดาํเนินการตามขน้ัตอนท่ีเหมาะสมเพ่ือให้

มนใจว่ามีการปฏิบติตาม PD (P) O โดยพนกังานของเราทกุคนตามมาตรฐานความปลอดภยัและการ

รกัษาความลบัท่กีาํหนด 

ั ั ้ ํ

ํ ั้

ั่ ั

การรวบรวมและการใช้ขอ้ มูล 

 

 

เราอาจรวบรวมขอ้มลูสวน่ บคุคล ("ขอ้มลูสว่นบคุคล") ที่เก่ียวขอ้งกบัท่านเม่ือท่านทาํการสอบถามหรือ

รอง้ เรียน สง่แบบฟอรม์รอง้ เรียนไปยงัคณะกรรมาธิการเพ่ือความเท่าเทียมทางโอกาส (EOC) เขาร้ วม่ งาน

ของเราหรือสื่อสารกบัเรา หากไม่มีการใหข้อ้มลสู ว่นบคุคลที่จาํเป็น เราอาจไม่สามารถดาเํ นินการ

เก่ียวกบัการสอบถาม การรองเรียนของท่านหรือใหหรือดาเนินการต่อเพอใหบรการแก่ท่าน ้ ้ ํ ื่ ้ ิ

 
 

 
เราอาจใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของท่านเพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนีเ้ป็นครัง้คราว:

a. ดาํเนินการ และติดตามตามขอ้สอบถามและรอ้งเรียนของท่าน

b. ดาํเนินการตามกฎหมาย

c. การปรบัปรุงและตรวจสอบบรกิารของเราเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้รกิารของเรา 

 d. ทาํการสาํรวจเพื่อปรบัปรุงการบรกิาร

e. แจง้ต่อผูป้ระกนัของ EOC เก่ียวกบัขอ้เรียกรอ้งหรือแกต่้างขอ้เรียกรอ้งที่ท่านมีสว่นเก่ียวขอ้งใน

ฐานะคู่กรณี 

 f. สง่ขอ้มลูและเอกสารเก่ียวกบับรกิารอ่ืน ๆ ของเรา (ขึน้อยู่กบัความยินยอมของท่าน)

g. ปฏิบติัตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั หรือแนวทางปฏิบติัที่ออกโดยหน่วยงานซึ่งมีอาํนาจควบคมุหรือ

หน่วยงานอ่ืน ๆ 

  

 

h. วตัถปุระสงคอ่ื์น ๆ ที่ท่านเห็นชอบดว้ย และ

i. วตัถปุระสงคท์ี่เก่ียวขอ้งกบัขอ้ใดขอ้หนึ่งขา้งตน้

การใช้คุกก ี ้

เม่ือท่านเขา้ชมเว็บไซตข์องเรา เราบนัทกึการเขา้ชมของท่านเป็น "ฮิต" เท่านัน้และจะไม่เก็บรวบรวมขอ้มลู

สว่นบคุคลที่เก่ียวขอ้งกบัท่าน อย่างไรก็ตาม "คกุกี"้ จะถกูเก็บไวใ้นเว็บเบราวเ์ซอรข์องคอมพวิเตอรข์อง

ท่าน หากท่านไดเ้ปิดใชง้านฟังกช์ั่นดงักลา่ว "คกุกี"้ เป็นขอ้มลูชิน้หนึ่งที่สง่มาจากเว็บไซตใ์นขณะที่ท่าน

เรียกดเูว็บไซต ์ คกุกีจ้ะบนัทกึความชอบของท่านและเก็บไวใ้นเว็บเบราวเ์ซอรข์องท่าน เราจะไม่ใชค้กุกี้

เพื่อรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน ท่านสามารถปิดการใชง้านคกุกีบ้นเว็บเบราวเ์ซอรข์องท่านได ้ แต่



ถา้ท่านปิดการใชง้านคกุกี ้ ท่านอาจไม่สามารถใชค้ณุสมบติัพิเศษบางอย่างในเว็บไซตข์องเราได ้ เช่นการ

เลือกภาษาที่ตอ้งการ 

ความปลอดภัยของข้อมลูและการเปิดเผย 

 
 

เราเก็บรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลทัง้หมดเป็นความลบั แต่อาจเปิดเผยหรือถ่ายโอนขอ้มลูสว่นบคุคลไปยงั

บคุคลประเภทต่อไปนีห้รือหนึ่งในนัน้ (ไม่ว่าภายในหรือภายนอกฮ่องกง) เป็นครัง้คราวตามวตัถปุระสงคท์ี่

ระบไุวข้า้งตน้:

a. หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งกบัการรอ้งเรียนของท่าน การสอบถาม การยื่นคาํรอ้ง 

 

และการรอ้งขอใช้

บรกิารของ EOC 

b. ที่ปรกึษาดา้นกฎหมายและที่ปรกึษาที่เชี่ยวชาญอ่ืน ๆ ที่เราใหม้ามีสว่นรว่ม

c. บคุคลที่กฎหมายหรือขอ้บงัคบักาํหนดว่าเราตอ้งเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลตามกฎหมาย 

ขอ้บงัคบัหรือแนวทางปฏิบติัที่ออกโดยหน่วยงานที่มีอาํนาจควบคมุ หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ หรือ

หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมายหรอืศาลหรือองคก์รตลุาการ และ 

 

 

 

 

 

d. บคุคลที่เราตอ้งเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลตามนโยบายและมาตรการที่ดาํเนินการโดยเราเพื่อ

ปอ้งกนัหรอืตรวจจบักจิกรรมที่ผิดกฎหมายหรือกจิกรรมที่น่าสงสยั

ลิงคไ์ปยังเว็บไซตอ์ื่น ๆ

เราไดเ้ตรียมไฮเปอรล์ิงคไ์ปยงัเว็บไซตอ่ื์น ๆ เพื่อความสะดวกของท่าน โปรดทราบว่าขอ้ความนีห้มายถึง

เว็บไซตข์องเราเท่านัน้และไม่ไดค้รอบคลมุถึงเว็บไซตอ่ื์น ๆ

หากท่านคลิกที่ไฮเปอรล์ิงคไ์ปยงัเว็บไซตอ่ื์น ๆ การปกปอ้งความเป็นสว่นตวัของขอ้มลูและการเปิดรบั

คกุกีใ้นเว็บไซตอ่ื์นนัน้ไม่ไดเ้ป็นความรบัผิดชอบของเรา ท่านควรศกึษานโยบายความเป็นสว่นตวัและ

แนวทางปฏิบติัของเว็บไซตท์ี่เก่ียวขอ้ง

การเข้าถึงและแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล

ภายใต ้ PD (P) O โดยทั่วไปบคุคลมีสิทธิร์อ้งขอการเขา้ถึงขอ้มลูสว่นบคุคลของเขาและขอใหเ้ราแกไ้ข

ขอ้มลูสว่นบคุคลที่ไม่ถกูตอ้งของตนได ้ การรอ้งขอการเขา้ถึงขอ้มลูสว่นบคุคลและการแกไ้ขใด ๆ ควรทาํ

เป็นลายลกัษณอ์กัษรต่อ Equal Opportunities Commission, 16/F., 41 Heung Yip Road, Wong 

Chuk Hang, Hong Kong และสง่ถึงบคุลากรดงัต่อไปนี:้ 

 

a. ผูอ้าํนวยการ (บรกิารดา้นการรอ้งเรียน) หรือหวัหนา้ที่ปรกึษาดา้นกฎหมายในสว่นที่เก่ียวขอ้งกบั

ขอ้มลูสว่นบคุคลที่จดัทาํโดยพวกเขาในสว่นงานที่เก่ียวขอ้ง



b. ผอู้านํ วยการ ฝ่ายวางแผนองคก์รและบรกิารที่เก่ียวขอ้งกบัขอ้มลสู ว่นบคุคลที่เก็บไวใ้นบนทั กึอื่น 

ๆ ทัง้หมด 

ดรูายละเอียดเพิ่มเติมไดท้ี่ 'นโยบายความเป็นสว่นตวัและการปกปอ้งขอ้มลูและวิธีปฏิบติั' 

เรามีสิทธิ์เรียกเก็บค่าธรรมเนียมสาํหรบัการดาํเนินการตามคาํขอการเขา้ถึงขอ้มลู 

 

คาํชีแ้จงนีเ้ขียนเป็นภาษาองักฤษและคาํแปลภาษาอ่ืน หากมีความแตกต่างหรือความขดัแยง้ระหว่าง

ภาษาองักฤษและฉบบัที่แปลแลว้ ใหใ้ชฉ้บบัภาษาองักฤษ 

 
 

 ปรบัปรุงแกไ้ขในเดือนกนัยายน ค.ศ. 2020

คณะกรรมาธิการเพื่อความเท่าเทียมทางโอกาส 

https://www.eoc.org.hk/eoc/graphicsfolder/showcontent.aspx?content=Privacy%20Policy%20
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