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เพื่อปรบปั รุงบริการจัดการการสอบถามและรอ้งเรียนของเรา คาํถามและขอ้รอ้งเรียนทง้ัหมดเก่ียวกับการเลือก

ปฏิบต การลวงละเมิดและการว่ารายภายใตกฎหมายต่อตานการเลือกปฏิบตโดยไม่เป็นธรรมฉบบัปัจจบุนั ซ่งก็คือ

กฎหมายว่าดว้ยการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมทางเพศ (Cap.480) กฎหมายว่าดว้ยการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็น

ธรรมทางความทุพพลภาพ (Cap.487) กฎหมายว่าดว้ยการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมทางสถานะครอบครวั 

(Cap.527) และกฎหมายวา่ ดว้ยการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมทางเชอื ้ ชาติ (Cap.602) หรอื เก่ยวี กบับรกาิ รของ

เราควรทาํผ่านหนึ่งในช่องทางต่อไปน ้ีซึ่งจะมีผลตงแั้ ต่วนจั นทรั ที์ ่ 28 กนยายน ค.ศ. 2020: 

ั ิ ่ ้ ้ ้ ั ิ ึ

ั

• ดว้ยตนเอง ทางโทรศพัท ์(สาํหรบัสอบถามขอม้ ลูเท่านน้ั) แบบฟอรมออน์ ไลน ์แฟกซ จดหมาย (ช่องทางที่

มีอย่เดู ิม) 

์

• บรกิาร SMS (สาํหรบัผทมีปญหาในการไดยิน / การพดู) ู ้ ี่ ั ้

เพื่อเขา้ถึงแบบฟอรม์ที่สามารถดาวนโ์หลดได ้โปรดคลิกที่ลิงคด์า้นลา่ง: 

 (แบบฟอรม์การรอ้งเรียนสาํหรบัการรอ้งเรียนที่เก่ียวขอ้งกบักฎหมายต่อตา้นการเลือกปฏิบติั) 

(แบบฟอรม์สอบถามเพื่อสอบถามเก่ียวกบักฎหมายต่อตา้นการเลือกปฏิบติั) 

(แบบฟอรม์ติดต่อเรา / ขอ้เสนอแนะเพื่อสอบถามและรอ้งเรียนที่เก่ียวขอ้งกบับรกิารของ EOC) 

 

โปรดส่งแบบฟอรม์ท่ีกรอกแล้วไปยังท่ีอยู่อีเมล์ eoc@eoc.org.hk โปรดทราบว่าเฉพาะผู้ใช้บริการท่ีมีความ

ต้องการความช่วยเหลือด้านภาษาตามท่ีระบุไวใ้นหน้าเว็บนี ้เท่านั้นที่ มีสิทธิ์ใช้ที่อยู่อีเมล์ข้างต้นสาหํ รับส่ง

แบบฟอรม์ท่ีสามารถดาวนโ์หลดไดซ้่ึงจดัไวใ้หต้ามความตอ้งการความช่วยเหลือดาน้ ภาษาของพวกเขา ท่ีอยู่อีเมล ์

eoc@eoc.org.hk ไม่ไดถูก้ สราง้ ขึน้มาสาหํ รบัจัดการกับการสอบถามหรือการรอ้งเรียนจากบุคคลท่ีไม่มีความ

ต้องการความช่วยเหลือด้านภาษา สาหํ รบั บุคคลดังกล่าว ให้ใช้แบบฟอรม์อิเล็กทรอนิกส์บนหน้าเว็บที่เป็น

ภาษาองักฤษหรือภาษาจีน 
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