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內容 

• 性別課題聯絡人的角色 

• 職場性騷擾的情況 

• 性騷擾的定義 

• 處理及防止職場上的性騷擾 

 

 

 

 



性別課題聯絡人的角色 

• 推廣 

制訂政策和計劃的過程中採納性別主流化 

引發同事對性別議題的討論和關注 

• 支援 

支援同事落實性別主流化的工作 

提升同事對性別議題的意識和敏感度 



性別議題:「女士之夜」 

是歧視男顧客? 還是歧視女顧客?  



「女士之夜」 

• 貨品、設施及服務提供 

• 基於顧客的性別 

收取不同收費 

提供不同的條款 

酒吧向男顧客收取比女顧客較高的入場費用 



隱藏深層的性別歧視 

• 表面上是向女士提供「優待」 

• 實際上這營銷手法可被視為「物化女性」 

利用女性招攬生意 

將女性視作一種吸引男性的工具 

• 加深負面的定型觀念  

 



性別定型觀念 

• 一般人對性騷擾的誤解 

因為行為不檢才會招惹別人性騷擾 

有吸引力的女性才會被性騷擾 

因為女性衣著暴露才會被性騷擾 

有身體接觸才算是性騷擾 

只有男性才會做出性騷擾行為 

 



職場性騷擾 

• 性別定型觀念 

男尊女卑的職場文化 

• 性別意識不足 

性騷擾無傷大雅， 

只是幽默開玩笑 

只是被性騷擾者反應過敏 

不用特別處理性騷擾，問題也會自然消失 

 

 

 

頭條日報 (07.10.2013) 



性騷擾對個人及機構的影響 

• 受影響的員工會情緒困擾 

• 僱主要面對員工士氣低落 

• 可能要面對投訴及法律訴訟 

• 機構形象及聲譽受損 

( 香港01, 2017-6-12)  



性別歧視和性騷擾的情況普遍 

職場性騷擾及歧視問卷調查(2013) 

過去 12 個月內曾受被性騷擾 

•空中服務員：27% 

•服務業員工：19% 

香港工作間的歧視之研究 (2014) 

性別歧視： 21% 

性騷擾 ： 17% 

家庭崗位歧視： 14% 

婚姻狀況歧視： 9% 

 



任何性別都有可能被性騷擾 

• 曾有調查發現，在工作
間被性騷擾受害者中，
約30%是男性 

• 平機會職場性騷擾及 

歧視問卷調查(2013):  

 17%受到性騷擾的 

空中服務員為男性 

• 男性往往認為情況不嚴
重或感尷尬而不作舉報 

 

(蘋果日報 2007.2.6) 



平機會接獲的性騷擾投訴 

年份 總數 
性騷擾投訴 

男性 ( 百份比) 女性( 百份比) 

2014 69 10 (14.5%) 59  (85.5%) 

2015 59 8 (13.6%) 51 (86.4%) 

2016 87 3 (3.4%) 84 (96.6%) 

2017 (1 月至6 月) 38 3 (7.9%) 35 (92.1%) 

2014 – 2017上半年 253 24 (9.5%) 229 (90.5%) 



《性別歧視條例》下性騷擾的定義 

甚麼是性騷擾? 



性騷擾的類別 

•針對個別人士的性騷擾 

•在性方面具敵意/威嚇性的環境 

兩大類別 



針對個別人士的性騷擾 

主觀測試 

• A 君向 B 君做出: 

• 不受歡迎並涉及性的行徑 

• 或提出不受歡迎的： 

• 性要求 

• 獲取性方面的好處的要求 

合理人測試 

• 一名合理的人 

• 顧及所有情況後 

• 應會預期 B 君會感到受

冒犯、侮辱或威嚇 



性騷擾的例子 

 不受歡迎的身體接觸、親吻、擁抱 

 摩擦別人的身體 

 作出猥瑣的姿勢 

 色迷迷地看著別人 

 涉及性的言論或笑話 

 評論別人的身材 

 追問/影射別人涉及性的私生活 



在性方面具敵意的環境 

• 任何人如自行或聯同其他人 

• 作出涉及性的行徑 

• 該行徑對另一人造成在性方面具敵意或具
威嚇性的環境 

 

 



在性方面具敵意環境的例子 

 在工作間瀏覽色情資訊 

 展示使人反感或色情的資料   

如海報、艷照、卡通、塗鴉或月曆 

 在辦公室內高談闊論色情笑話或 

與性有關的題材 

 



《性別歧視條例》的適用範疇 

19 

僱傭 

貨品、設施及服務的提供 

教育 

處所的處置或管理 

會社參與及體育活動 

大律師 

政府執行職能或行使權力  
 



法例的適用範疇 

• 若性騷擾發生在法例適用範疇內，即屬違法 

 僱傭範疇： 

僱主 求職者 

僱員 僱員 



貨品、設施及服務的提供 

 

顧客 

 
服務提供者 

 最新情況：《性別歧視條例》 
已於2014年12月修訂 



適用情況－不分性別 

女對男  
男對女 

同性之間  



僱員的法律責任 

•自己作出任何歧視 / 騷擾等行為 

•指示、施壓、或明知而協助他人 
作出條例下的違法行為 
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個案一：L 訴 Burton (DCEO 15/2009) 

蘋果日報    24.8.2010  



 L到一間市場營銷公司面試後獲聘用 

 Burton是該公司的總經理 

 L尚未開始上班前和在受僱期間，Burton多次口
頭上或透過SMS向她提出性要求，並兩度觸碰
她的身體 

 L每次都拒絕， Burton對L的態度轉差，最後更
解僱她 

 性騷擾令L受到憂慮、壓力、羞辱、身體損傷 

 法庭裁定Burton賠償$197,039予L 

感情損害賠償、收入損失、懲罰性損害賠償 
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個案一：L 訴 Burton (DCEO 15/2009) 



僱主及主事人的法律責任 

• 轉承責任 

 僱主對其僱員在受僱用中所作的違法行為須負

上轉承責任 

 主事人須為其代理人於「授權下」所作的違法

行為負上轉承責任 

 不論僱主/主事人是否知悉或批准其僱員/代理人

作出該事情 

• 免責辯護 

 除非僱主能提供証據顯示 

 僱主已採取合理地切實可行的措施 

 以防止僱員在受僱用中作出歧視或騷擾行為 

 



個案二：Ｂ訴 皇上皇集團 (DCEO O9/2010） 

• 前酒樓女收銀員Ｂ女士多次遭點心師傅性騷擾 

• 向上司投訴卻不獲處理 

• 酒樓作為僱主沒有採取合理地切實可行的措施，
防止僱員於工作間免受性騷擾 

• 僱主要為點心師傅的性騷擾負上「轉承責任」 

• 「皇上皇」須向Ｂ女士賠償8萬元及支付堂費 

 

 

 

 



消除性別歧視及防止性騷擾 

• 制定消除性別歧視及防止性騷擾的政策 
 制定政策時需考慮對不同性別人士的影響 

 落實及監察政策有效地實施 

 定期檢討有關政策，評估對兩性的影響 

• 制定合適的投訴機制 
 設立性別課題聯絡人 

 委任專責人員處理性騷擾投訴 

 盡早處理性騷擾投訴 

• 定期為性別課題聯絡人及 

所有僱員舉辦培訓 

• 消除機構內的性別歧視及性騷擾文化 

 



如遭到性騷擾 

 表明立場 - 提出其行徑是不受歡迎及冒犯 

 記錄有關詳情  
例如：日期、時間、地點、證人及 
騷擾者的言行 

 向機構/公司內處理性騷擾的人員求助 

 向平等機會委員會投訴 

 向法院提出法律訴訟 

 聯絡警方(如屬刑事) 

 



申訴途徑及投訴時限 

可向平機會 

作出申訴 

可入稟 

區域法院作申訴 

投訴時限： 

事發起計12個月 

入稟時限： 

事發起計24個月 

機構內部處理 

歧視及性騷擾的 

投訴機制 



主要訊息  

• 性別課題聯絡人的角色 

認識相關的反歧視法例 

倡導性別平等及性別主流化 

制定機構政策和守則時要採納性別主流化， 

具敏感度 

提升同事對性別議題及防止性騷擾的意識 

消除性別定型觀念 



聯絡平機會 
 

歡迎瀏覽平機會的 

預防性騷擾資源庫 
 
 

 

 

 

平機會網頁  www.eoc.org.hk 
 

 平機會熱線  2511 8211  

http://www.eoc.org.hk/


 

謝 謝 ! 

聲明: 
此簡報所用的一切教材僅供參加者參考，並不代表法律意見。  
如有任何查詢或需進一步資料，歡迎與平等機會委員會聯絡。 


