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社會服務機構的經驗 
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為何要有防止性騷擾政策? 

• 保障服務對象 ─  

 社署：服務質素標準 

 

• 保障員工 ─ 

 嘉許、建議及投訴的處理程序 
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香港基督教服務處(簡稱服務處) 
 

• 2009年制定第一份有關政策 

• 2018年成立工作小組，目標以一年時間， 

  跟進以下四方面： 

1) 草擬防止性騷擾政策 

2) 草擬處理流程 

3) 培訓及宣傳建議 

4) 給機構的其他建議 



12/10/2018 



12/10/2018 

執行防止性騷擾政策的原則： 

• 積極和及時 

• 保密 

• 依法 

• 客觀、中立 

• 專業(接受培訓、團隊支持) 
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參考： 

• EOC: 

 http://www.eoc.org.hk/eoc/graphicsfolder/infor

 center/framework/frameworklist.aspx 

 

 

• Questioning Skills: 

 https://i-sight.com/resources/44-investigation-

 interview-questions-for-complainant-subject-

 and-witnesses/ 

 

 

• Investigation: 

 http://www.verrilldana.com/files/Update13.pdf 
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你要保守你心，勝過保守一切，
因為一生的果效是由心發出。 

 

箴言 4:23 


