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何謂性騷擾？

性騷擾是指一些涉及性的冒犯行為，受害人不

僅不情願，而且感到受辱及害怕。不受歡迎的

性要求，或在性方面得到好處的要求，均屬於

性騷擾。無論男女都有可能受到直接或間接、

身體上或口頭上的性騷擾。例如：

 • 不受歡迎的身體接觸，如擁抱、親吻或觸摸

 •遭盯著或被色迷迷的看著

 •被人摩擦身體

 •不斷被追問涉及性的私生活

 •使人反感的涉及性的手勢

某些性騷擾的行為亦可能涉及刑事罪行。

例如：

 •淫褻電話

 •猥褻露體

 •性侵犯

性騷擾亦包括營造一個在性方面有敵意或具威

嚇性的環境。例如：

 •與性有關的言論或笑話

 •與性有關的不雅圖片或海報

 •對別人的性別作出侮辱或嘲笑

 •挑逗性的口哨

性騷擾會影響個人的工作表現，令人緊張和失

去信心，有時甚至會迫使受害人離職。

那些人會受性騷擾？

任何性別和年齡的人士均有可能受到性騷擾。

一般來說，性騷擾的發生是涉及某人（或某些

人）對另一個人（或另一些人）不適當地使用

權力。然而，性騷擾亦可能在不牽涉權力的情

況下發生，例如在同事之間。

僱主的責任是甚麼？

僱主有責任防止工作場所發生性騷擾。無論是

對長期僱員、臨時工、全職或兼職僱員、或是

合約僱員，僱主都有責任令他們免受性騷擾。

僱主必須知道，任何人，即如上司、同事、客

戶或服務對象都有可能是性騷擾者。

假若僱員在受僱期間有性騷擾的行為，無論有

關行為是否獲僱主知悉或批准，僱主均可能要

負上法律責任。然而，如果僱主能證明已採取

合理可行的措施去防止僱員作出性騷擾的行

為，例如在工作場所落實執行性騷擾政策，就

可以此作為辯解。

為了僱主本身及僱員的利益著想，僱主應制訂

政策，處理及防止工作場所出現性騷擾10。僱

主必須向僱員清楚表明，人人有責認真地看待

性騷擾問題，並確認必需保證工作環境中沒有

性騷擾，員工應彼此尊重。

性騷擾投訴的處理

可以循正式途徑或非正式途徑處理性騷擾投

訴。兩種方式同樣有效，均可收錄在性騷擾

政策之中。採取那種方式通常視乎投訴人的意

願。僱主需為兩種投訴方式訂出清楚的步驟，

並讓所有員工都清楚知道。協助員工瞭解作出

性騷擾投訴的步驟尤為重要。

保密原則

任何有關性騷擾的政策必須恪守保密原則。簡

而言之，任何有關性騷擾投訴的資料只限向有

需要知道的人士透露。僱主需要確保經理人員

（8）工作場所的性騷擾
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在處理此類投訴時瞭解此一原則。採納這原則

能令投訴人和有可能作出投訴的人得到保證，

公司管理階層明白性騷擾的性質敏感，不會向

其他同事透露投訴的詳情。

10  有關制訂此項政策的指引，已載於平等機會委員會出版

的《性別歧視條例僱傭實務守則》。


